& CSL

PRODUKTSUPPORT

DigiAir Pro 2

Uppdaterad den 29 september 2025

DigiAirPro2

DigiAir Pro 2 anvander en LAN- ellerradiovag for att skicka ett larm. Radiovarianten levereras med ett

standby-SIM-kort som en backup for att skydda ditt system. Bada SIM-korten anvander varsitt natverk for
totalresiliens.

Senaste informationen
https://www.csl-group.com/se/stod/digiair-pro-2/
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Snabb Guide

DigiAir Pro 2 Snabb Guide

DigiAir Pro 2 éaren del av DualCom Pro 2-serien. Férrelevant snabbguide, besék GradeShift Pro 2-sektionen
(https://www.csl-group.com/se/stod/gradeshift-pro-2/).
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Tekniska Specifikationer

Tekniska Specifikationer

DigiAir Pro 2 éaren del av DualCom Pro 2-serien. Forrelevanta tekniska specifikationer, besdk avsnittet GradeShift
Pro 2. (https://www.csl-group.com/se/stod/gradeshift-pro-2/)
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Panelguider

Panelguider
For att hitta vara Panel Guider hanvisar vi till var engelska hemsida.

Klicka har. (https://www.csl-group.com/panel-guides/)
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Vanliga fragor

Vanliga fragor

DigiAir Pro 2 aren del av DualCom Pro 2-serien. Forrelevanta vanliga fragor, besék GradeShift Pro 2-sektionen.
(https://www.csl-group.com/se/stod/gradeshift-pro-2/)
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Anvandbara lankar och hamtningar

Customer IT Survey Form (https://www.csl-group.com/customer-it-survey-form/)

Registreringsschema

Registreringsschema (CM2). (https://www.csl-group.com/se/wp-content/uploads/sites/5/2025/08/Registreringsschema-
2025 .xIsx)

Ursprungligt satt att registrera CSLs larmsandare direkt via Larmcentralen.

Nytt registreringsschema (CM3). (https://www.csl-group.com/se/wp-content/uploads/sites/5/2025/09/Registreringsschema-
CM3.xlsx)

Nytt satt att registreralarmsandaren direkt via CSL. Separat avtal maste finnas mellan kunden och CSL dar CSL
fakturerarkunden férlarmsandarabonnemanget.

CONXTD - Mall féringangarna

Larmkod SIA héndelse Beskrivning

UA8001 FA Brand

UA8002 IA Brand fel

UA8003 FA Verifierad brand (Tvé detektorer,
Larmknapp ochVarme)

UA8004 OP/CL Oppna/Stéang

UAB005 BA Oppen Nyckelbox

UAB006 SA Brand Sprinkler Aktiv

UA80OQ7 ST Sprinkler Fel

UA8008 TA Sabotagelarmkapsling

UAB8009 ZA Fryslarm, Ldg temperatur

UA80Q010 KA Ho6g temperatur

UA80OOTI WA Vattenlarm
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UA80O012 UA Okéantlarm

CSL Live & My Base App

CSL Live. (https://www.csl-group.com/se/stod/csl-live/)

My Base App. (https://www.csl-group.com/se/stod/my-base/)

Customer IT Survey Form

Customer T Survey Form. (https://www.csl-group.com/customer-it-survey-form/)
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Technical Notes

Oversikt

Lar dig om specifika utvecklingsdmnen genom dessa djupgaende tekniska artiklar.
17:06:25 DualCom Pro Fire

PinLearn Confirmed Fire
Denna uppdatering gérdet mojligt for DualCom Pro-enheter att dvervakaingang 1,2 och 3i EOL-lage.

Traditionellti Storbritannien har brandpaneler kopplatingdng1och 2 i EOL-l&ge fér DualCom Pro for dvervakning
avlarmcentralen.

SBF110:8 ger foljande rad: “l vissa omradeni Storbritannien deltarinte denlokala brand- och réddningstjansteni
samtal som uppstarvid aktivering av ett branddetekterings- och brandlarmsystem ominte en brand bekréftas.
Detaljernaidessa policyer varierar fran en brand- och rdddningstjanst tillen annan”.

Viharinfort en ny ingangs-profil for att géra det maojligt forinstallatéren att konfigurera DualCom Pro-enheten for
attleverera dessa meddelanden.

Anvandning:
Nar duinstallerar en DualCom Pro Fire anvander du My Base for att andra ingangsprofilen till Confirmed Fire.

DualCom Pro kommer att haingang1- 3 konfigurerade for att fungerai EOL-lage. Alla andraingangar fortsatter
attfungerainormaltlage.

Omdu avenvill attingang 3 ska orsaka att utgangsreld 1utléser ett fel till panelen om det manipuleras, kontakta
teknisk support.
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